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M Social Media: ,,Facebook"™ Chance oder Risiko bei der Personalsuche ?

~Facebook™ hat in Deutschland fast 30 Millionen Mitglieder, von denen mehr als 20 Millionen
taglich dort aktiv sind.

Neben der privaten Nutzung ergeben sich aus der hohen Anzahl regelmaBiger Nutzer auch
Chancen und Risiken fiur Unternehmen auf der Suche nach kompetenten Mitarbeitern.

Einerseits treten zufriedene und engagierte Mitarbeiter auch gegeniiber den Facebook-
Freunden im positivsten Sinne fiir den Arbeitgeber auf.

Diese personlichen Empfehlungen im Freundeskreis sind mit einem sehr hohen ,, Glaubwiirdig-
keitsindex" verbunden, den ein Unternehmen Uber kein anderes Medium erreicht.

Dadurch gewinnen sie als Botschafter des Unternehmens zusatzliche engagierte Bewerber.

Andererseits informieren unzufriedene Mitarbeiter oder auch (z.B. vom Ablauf) enttauschte
Bewerber den Freundeskreis Uber die Plattform und schaden dem Image des
Unternehmens, besonders im regionalen Umfeld, sehr.

Sicher kann man, wo nicht schon vorhanden, ein herausragendes Arbeitsumfeld nicht kurzfristig
realisieren, aber das Risiko einer Imageschadigung durch enttduschte Bewerber lasst sich durch
einen zlgigen, verbindlichen und vertrauensbildenden Bewerbungsprozess schnell minimieren.

Richtig erfolgreiche Unternehmen (in der Rekrutierung und im Unternehmensergebnis)
setzen zur optimalen Chancennutzung und Vermeidung der genannten Risiken seit Jahren auf
eine Arbeitgeber-Markenbildung, das sogenannte ,Employer-Branding".

Verfolgen Sie die weiteren Tipps um auch mehr Uber das Erfolgsrezept der Marktfiihrer zu
erfahren.

Zur Beantwortung eventueller Fragen stehe ich Ihnen jederzeit gerne zur Verfligung.
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